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Politique d’annulation selon la loi sur la protection du consommateur :

En tout temps, vous pouvez annuler votre inscription. Si vous annulez votre inscription avant le début des cours, le
commercant ne peut pas réclamer de frais ou exiger un dédommagement de votre part.

Si les cours ont débuté, vous devrez payer une pénalité, soit ces 2 montants :
¢ le co(it des cours déja suivis;

¢ une pénalité prévue par la loi. Cette pénalité correspond au plus petit des montants suivants : 50 $ ou 10% du prix des
cours qui n’ont pas été suivis.

Le montant du remboursement sera calculé selon la date de réception du formulaire qui devra étre remis a la direction du
Studio de Danse Volte-Face.

Formulaire de résiliation

Studio de Danse Volte-Face
100 rue Kepler, suite 19
Chateauguay, QC J6K 5E4

info.volteface@videotron.ca

Date de demande de résiliation :

En vertu de la Loi sur la protection du consommateur, je résilie I'inscription en danse de :

Nom du danseur

Nom du cours

Jour et Heure

Nom du payeur

Adresse compléte du payeur

Adresse courriel du parent

Signature du payeur

Usage administratif seulement

Date de réception du formulaire :
Montant du remboursement :
Remarques :




